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2 Daten zur Untersuchung

� Auftraggeber: Arbeiterkammer Wien
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� Thema der Studie: Hotellerie-Beschäftigte 2021

� Grundgesamtheit: Beschäftigte von Wiener Hotellerie-Betrieben

� Stichprobe: n= 634

� Methode: Online-Befragung

� Zeitraum der Befragung: 17. März bis 18. April 2021
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3 Auswirkungen der Corona-Pandemie auf den Betrieb

F15: Wie hat sich die Corona-Pandemie seit dem März 2020 auf Ihren Betrieb ausgewirkt. Was alles davon trifft zu? [in Prozent]

Basis: im selben Betrieb wie vor der Krise n=527



4 Geschätzter Rückgang der betrieblichen Auslastung

F16: Was schätzen Sie, um wie viel Prozent ist die Auslastung des Betriebes infolge der Corona-Pandemie zurückgegangen? [in Prozent]

Basis: im selben Betrieb wie vor der Krise n=527



5 Betriebliche Maßnahmen aufgrund der Corona-Pandemie

F17: Und wie hat sich die Corona-Pandemie seit dem März 2020 auf die Beschäftigten in Ihrem Betrieb ausgewirkt? Welche der folgenden 

Maßnahmen wurden in Ihrem Betrieb umgesetzt? [in Prozent]

Basis: im selben Betrieb wie vor der Krise n=527



6 Zufriedenheit mit Kurzarbeitsregeln

F21: Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der Kurzarbeitsregelung? [in Prozent]

Basis: im selben Betrieb wie vor der Krise und in Kurzarbeit n=504



7 Betroffenheit durch Maßnahmen nach Tätigkeitsfeldern

F22: Und von welchen dieser Maßnahmen waren Sie selbst betroffen? [Mehrfachnennung; in Prozent]

Basis: im selben Betrieb wie vor der Krise n=527



8 Befürchtete Auswirkungen der Corona-Pandemie

F24: Wie sehr befürchten Sie selbst folgende mögliche Auswirkungen der Corona-Pandemie? [in Prozent]

Basis: im selben Betrieb wie vor der Krise n=527



9 Beurteilung der wirtschaftlichen Zukunft

F26: Wenn Sie an die nächsten zwei Jahre denken, wie beurteilen Sie da ganz allgemein die wirtschaftliche Zukunft...? [in Prozent]

Basis: im selben Betrieb wie vor der Krise n=527



10 Einschätzung der Sicherheit des eigenen Arbeitsplatzes

F27: Halten Sie Ihren eigenen Arbeitsplatz für...? [in Prozent]

Basis: im selben Betrieb wie vor der Krise n=527



11 Auskommen mit dem derzeitigen Einkommen

F28: Wie kommen Sie mit Ihrem derzeitigen Einkommen aus? [in Prozent]

Basis: Gesamt n=634



12 Auskommen mit der zukünftigen Altersversorgung

F29: Wie gut werden Sie vermutlich mit der Ihnen aus Ihrer beruflichen Tätigkeit zustehenden Altersversorgung auskommen? [in Prozent]

Basis: Gesamt n=634



13 Vergleich zu Arbeitsklima Index-Daten (unselbstständig Beschäftigte in Ö)

Auskommen mit der 
Altersversorgung

Auskommen mit dem 
derzeitigen Einkommen

Einschätzung der 
Sicherheit des eigenen 
Arbeitsplatzes

Basis: Hotellerie n=634, AKI Q1/21: n=1.100



14 Finden einer neuen Arbeitsstelle

F34: Wenn Sie Ihren Arbeitsplatz aus irgendeinem Grund verlieren oder aufgeben würden und sich aktiv nach einer neuen Stelle umschauen 
würden, wie leicht oder schwer wäre es Ihrer Meinung nach für Sie, eine annehmbare Arbeitsstelle zu finden? [in Prozent]

Basis: Gesamt n=634



15 Vergleich zu Arbeitsklima Index-Daten (unselbstständig Beschäftigte in Ö)

Finden einer neuen 
Arbeitsstelle

Einschätzung der 
Sicherheit der 
Arbeitsplätze in 
Österreich

Basis: Hotellerie n=634, AKI Q1/21: n=1.100



16 Erneutes Anstreben einer Tätigkeit in der Hotelbranche

F35: Wenn Sie sich nochmals entscheiden könnten, würden Sie wieder eine Tätigkeit in der Hotelbranche anstreben? [in Prozent]

Basis: Gesamt n=634



17 Pläne für die eigene berufliche Zukunft

F36: Wie sehen Sie Ihre berufliche Zukunft – was streben Sie auf längere Sicht an? [in Prozent]

Basis: aktuell in einem Beschäftigungsverhältnis n=559
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